Tarifs SAV (TTC)

Analyse et tests du matériel incluant les frais de livraison (Logiciels
CB et tiers exclus)

83 €
Non facturé si Service Echange standard ou Maintenance
SERENITE souscrit

N — Terminaux MOVE/5000 Autres TPE | socles |

(Si panne hors garantie, et matériel réparable) 350 € 275 € 135 €

Remplacement matériel Si age du Matériel en Location Si age du Matériel en Location
(Non restitué / Irréparable / Détruit) Inférieur a 2 ans Supérieur a 2 ans

Terminal MOVE/5000 3G
Terminal MOVE/5000 Wifi
TLT Touch / Ubinect Touch / Sylyca
Terminal IWL250 3G C'LESS
Terminal IWL250 tout type (hors 3G) / Terminal Vital'Act 3S
SET-2 / Socle IWL250 / Socle MOVES5000 / Autre matériel

Pour les consommables, éléments amovibles externes, et tout autre article non référencé: se référer a la tarification en vigueur.
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